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UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Codigo: Q-AD-05-F-01

ACTA DE REUNION

Revision # 2

Fecha vigencia
26/12/2023

REUNION Seguimiento Contrato de Prestacion de Servicios No.1004 de 2023
PROYECTO Reclamaciones ADRES
ACTA No. 113 LOTES |3y4 FECHA 20-02-2025 HORA | 11:50 a.m.
OBJETIVOS |Actividades Paquetes 9, 11, 12, 13, 14A, 14By 15
COORDINADOR AGS Colombia SAS RELATOR | Luisa Fernanda Jacome Navarrete
ASISTENTES:
ENTIDAD /
NOMBRE CARGO EMPRESA
Yasmin Cecilia Escamilla Badillo Directora de Otras Prestaciones (E) ADRES
Paola Andrea Céspedes Forero glép:rwsor - Gestor Operaciones ADRES
Noé Cardenas Espejo Director de Interventoria AGS
Lu_|sa Fernanda Jacome Navarrete Profesional Juridico Junior AGS
(virtual)
Andrea Leyva Experta Juridica AGS
Carlos Enrique Ospina Mesa Experto en Reclamaciones AGS
Jovan Alirio Solano Flérez (virtual) Experto en Sistemas AGS
Ménica Pulido Castillo (virtual) Lider Calidad Zona 3 AGS
Juan Carlos Cartagena Perdomo (virtual) Apoyo Seguimiento Contractual AGS
Ménica Andrea Avila Castro (virtual) Apoyo Seguimiento Contractual AGS
Maria Heliana Guerra Alvarez (virtual) Directora Técnico Cientifica AGS
Maria Esperanza Rozo Gémez Directora Juridica Lote 3 UTR 2023
Martha Lucia Flérez Pinzén (virtual) Directora de Auditoria Lote 3 UTR 2023
Humberto Bozzi Angel (virtual) Director de Control Interno Lote 3 UTR 2023
?\/I/ﬁtr:;l? onsuelo Gonzalez Aristizabal Directora de Auditoria Lote 4 UTR 2023
Cilia Ines Guio Pedraza (virtual) Directora de Control Interno Lote 4 UTR 2023
Hernando Morales Diaz Ingeniero Direccion Control Interno UTR 2023
Diana Marcela Garzon Mora Abogada Direccion Juridica UTR 2023
Karol Moscoso Rodriguez (Virtual) Lider Seguimiento Contractual UTR 2023

AGENDA DE ACTIVIDADES:

1. Estado de paquetes en proceso, Lote 3

2. Estado de paguetes en proceso, Lote 4
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3. Varios

TEMAS TRATADOS:

LOTE 3:

1

ZONA 3

ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO - AesEs

El seguimiento contractual se lleva a cabo presencialmente en las instalaciones de ADRES piso 8 y
se inicia con la presentacion del estado de paquetes, cuyas diapositivas se copian a continuacion:

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

s VALOR TIPO DE < -
PAQUETE RECLAMACIONES ITEMS RECLAMADO ($) RADICACION PERIODO OBSERVACION
. El 18 de febrero AGS entregd la certificacion de cierre de
Q 9.852 123278 | 16.756.164.062,00 | RG (ADRES) Julio - Diciembre 2023 calidad. A la espera del cierre por parte de ADRES.
n 8788 99457 | 1468323051400 | RG (ADRES) | Enero- Noviembre 2024 ELqOJESEe febrero la UTR2023 remitid la caracterizacion del
12 14218 189.725 | 32.411502.699,00 Nuevas | Agosto- Septiembre 2024 |0 03 de febrero la UTR2023 presents el informe del paquete
para iniciar tramite de pago. Se espera RTU para facturar.
El 07 de febrero ADRES remiti6 la certificacion de cierre y el 14|
13 7.553 159.866 | 31.987.957.070,00 |RG (UTR2023) | Mayo - Noviembre 2024 |de febrero la UTR2023 presentd el informe del paquete para
iniciar tramite de pago. Se espera RTU para facturar.
En proceso de auditoria y el avance se muestra en el tablero de
14 (A) 10.800 M.e44 | 15992.708.849,00 | RG (UTR2023) | Mayo - Septiembre 2024 |control. Se encuentran incluidas 260 reclamaciones objeto de
accion de tutela.
14(8) 16340 125752 | 15748,673.952,00 | RG (UTR2023) | Octubre - Noviembre 2024 o INI€1S 1a auditoria en el componente juridico y el avance se
muestra en el tablero de control.
El 17 de febrero ADRES dispuso los insumos y el 19 de febrero la
15 13605 167348 Nuevas Octubre 2024 UTR2023 dio conformidad de los mismos.

10.800

Mm.eaa

100,00%

PZ314A

10.800

111.644

AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE
14 (A) - ZONA 3 (TABLERO DE CONTROL)

10.368

108.931

100,00%

PZ314A

Esnupo

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Feb 20, 2025 © 08:33:28.941

96,00%

PZ314A
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14 (B) - zoNA 3 (TABLERO DE CONTROL) UNION‘I’EMPORALREC.LAMACIONESZDZS

'I AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE ASD

Feb 20,2025 @ 08:35:37.636

1372 960 0 1 ‘ :

21.635 8.949 o

8,40% 5,88%

o

PZ314B PZ314B

/

LOTE 4:

1 | ESTADO DE PAQUETES EN PROCESO - AL
ZONA 4 LUNIGN TEMPORAL RECLAMACIONES 2025

VALOR TIPO DE

RECLAMADO ($) RADICACION HER ODO CEEEHN AN

PAQUETE RECLAMACIONES (TEMS

El 19 de febrero de 2025 se llevé a cabo la conciliacian,
superando la validacion de calidad y se espera del acta

9 14.595 n9.631 19.193.423552,00 RG (ADRES) Julio - Diciembre 2023 - . N
ide conciliacion y certificacion de pre-cierre para
icontinuar con el tramite del paquete.

1 12770 M0772 | 1847103927100 | RG (ADRES] | Enero-Noviembre 2024 |- OF de febrero la UTR2023 remitid la caracterizacion

del paquete.

El 13 de febrerc ADRES remitio la certificacion de cierre|
12 12.886 145.061 2450155358260 Nuevas Agosto - Septiembre 2024 |y la UTR2023 esta adelantando el informe del paquete
para iniciar trdmite de pago.

El 19 de febrero AGS remitio la certificacidn de cierre de

13 1.630 200951 | 39.600.019.899,00 | RG (UTR2023) Mayo - Noviembre 2024 calidad y se espera &l cisrre por parts de ADRES,

En proceso de auditoria y el avance se muestra en €l
14 (A) 14.691 172222 30.381.134.699,00 | RG (UTR2023) Mayo - Septiembre 2024 |tablero de control. Se encuentran incluidas 652
reclamaciones objeto de accidn de tutela.

Se inicié la auditorfa en el componente juridico y el

14 (B) 11.655 120.418 | 16.439.876.835,00 | RG (UTR2023) Octubre 2024
lavance se muestra en el tablero de control.

El 17 de febrero ADRES dispusc los insumos y el 19 de

15 10077 130.207 Nusvas Octubre 2024 febrero la UTR2023 dio conformidad de los mismos.
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1 | AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE
14 (A) - ZONA 4 (TABLERO DE CONTROL)

14.691 14.691 7.936

172.222 172.222 150.091

100,00% 100,00%

PZ414A PZ414A

.

Eﬁnuno

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

PZ4a14A

/

1 AVANCE POR SEGMENTO AUDITORIA PAQUETE
14 (B) - ZONA 4 (TABLERO DE CONTROL)

9,94% 3,19%

PZ414B PZ414B

o

ﬂenupa

UNION TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

23

G:

/

Varios:

1. Incluir en el segmento (A) de los paquetes 14, segun Lote, las reclamaciones de la accion de tutela
(aproximadamente 2.200) que fueron determinadas segun correo recibido de AGS el 19 de febrero
en la tarde y la BDT de resultados de la zona 3 se debera entregar el 28 de febrero y la

correspondiente BDT de resultados de la zona 4 el 3 de marzo de 2025.
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Las BDT de resultados de los otros segmentos del paquete 14 (por zona) se deberan entregar en
las fechas inicialmente propuestas.

Incluir las reclamaciones de la accion de tutela que correspondan al paquete 11 de cada Lote y
priorizar la auditoria.

Respecto de la solicitud de analizar los casos de presuntas glosas “injustificadas o erradas”, de
seis (6) reclamaciones que incluyen 64 items del paquete 29076, que corresponden a la ESE
Hospital Universitario San Rafael de Tunja, segun archivo que fue allegado el 12 de febrero, la
UTR2023 revisé la respectiva documentacion (data e imagenes) y establecié que la entidad
reclamante presenta en el FURIPS2 (magnético), las solicitudes de la prestacion de servicios de
salud, en dos formas: (i) Agrupa en un solo item diferentes servicios que discrimina en la factura
fisica, o (ii) Cambia la descripcidén del servicio respecto de la que esta en la factura fisica y se
anexo archivo Excel denominado “Respuesta casos glosas Hosp. Universitario San Rafael Tunja
ESE” el cual contiene el detalle de cada uno de los items incluidos en la solicitud de la ESE y la
respuesta de la UTR2023 se encuentra en la columna “R” denominada “Observacion UTR2023".

RESULTADOS Y COMPROMISOS

No Compromiso / Accion Propuesta Responsable Fecha Observacién
Propuesta
Diligencio: Karol Moscoso Rodriguez Cargo: Lider Seguimiento Contractual
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